
Пользовательское соглашение сайта pumpizer.ru 

Настоящий документ "Пользовательское соглашение" представляет собой предложение 

Администрации Платформы Pumpizer.ru (далее — «Администрация») заключить договор на 

изложенных ниже условиях Соглашения. 

Соглашение приравнивается к договору, составленному в письменной форме, и представляет 

собой договор присоединения, предусмотренный статьей 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации (далее – ГК РФ), и заключаемый с Администрацией в лице ООО 

"Помпайзер". 

Пользователю необходимо внимательно ознакомиться со всеми 

условиями Соглашения до начала использования Платформы. 

1. Общие условия Соглашения
1.1.   В настоящем документе и вытекающих или связанным с ним отношениях Сторон 

применяются следующие термины и определения: 

Авторизация – процедура регистрации (ввода учетных данных) и аутентификации 

Пользователя на Платформе, поддерживающем доступ к использованию Программы. 

Контент Пользователя – любая информация, результаты интеллектуальной деятельности и
средства индивидуализации, размещаемые (загружаемые), демонстрируемые Пользователем 

путем использования Платформы. 

Платформа Pumpizer/Платформа– программный комплекс, включающий в себя интернет-

сайты, размещенные в домене pumpizer.ru, его поддоменах и связанных с ним сайтах (далее – 

Сайт), мобильные приложения и Программное обеспечение (ПО, Программа), размещеное на 

указанных сайтах или в мобильных приложениях. 

Программное обеспечение (ПО, программа) – компьютерные программы, размещенные на 

Сайте и в мобильных приложениях, алгоритмы которых позволяют изменять, 

модифицировать, создавать новые объекты на основании данных, внесенных Пользователем 

в соответствующие поля на Платформе.  

Пользователь — дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, 

присоединившееся к настоящему Соглашению в собственном интересе, либо в интересе 

юридического лица, являющегося работодателем Пользователя, или в интересах которого 

Пользователь действует на основании иных соглашений/договоров, либо юридическое лицо 

или индивидуальный предприниматель, использующее(-ий) Платформу в собственном 

интересе, представитель которого присоединился к настоящему Соглашению в интересе 

такого юридического лица, в том числе в целях использования Платформы посредством API. 



Сгенерированный Контент – элементы, информация, иные объекты, представленные в 

текстовом и  графическом форматах, сгенерированные (созданные) Пользователем с 

помощью Программы через интерфейс Платформы (или с использованием API), являющиеся 

результатами интеллектуальной деятельности / средствами индивидуализации или не 

являющиеся таковыми, права (в том числе исключительное право на результаты 

интеллектуальной деятельности/средства индивидуализации) на которые принадлежат 

Пользователю. 

Запрос – размещение (загрузка, демонстрация) Контента Пользователя с использованием 

Платформы для целей создания Сгенерированного Контента. 

Функциональность – набор возможностей (функций), предоставленных Платформой и/или 

Программным обеспечением. 

Соглашение – настоящее соглашение со всеми дополнениями и изменениями. 

Конечный пользователь – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, 

использующее Платформу в собственном интересе, путем присоединения к Соглашению, 

которое предоставил ему Пользователь, использующий Платформу посредствам API. 

2. Предмет Соглашения
2.1.  Использование Платформы разрешается только на условиях настоящего Соглашения. 

Если Пользователь не принимает условия Соглашения в полном объёме, Пользователь не 

имеет права использовать Платформу в каких-либо целях. Использование Платформы с 

нарушением (невыполнением) какого-либо из условий Соглашения запрещено. 

2.2.  Используя Платформу любым образом, Пользователь выражает свое полное и 

безусловное согласие со всеми условиями Соглашения. 

2.3.   В соответствии с условиями Соглашения Администрация предоставляет Пользователям 

доступ к функциональности Платформы и/или Программного обеспечения, без взимания 

платы, а Пользователь вправе использовать Платформу в любых, как коммерческих, так и 

некоммерческих целях, не противоречащих законодательству РФ и на условиях настоящего 

Соглашения.  

2.4. Использование Платформы осуществляются Пользователем удаленно через сеть 

Интернет. 

Пользователь обязуется самостоятельно организовать и обеспечивать свой доступ к сети 

«Интернет». Организация и обеспечение доступа к сети Интернет не входит в обязанности 

Администрации. 

2.5. Функциональность Платформы и/или Программного обеспечения позволяет 

осуществлять просмотр размещенных на Платформе материалов и/или генерацию новых/

модифицированных (переработанных) текстов и изображений на основании данных, 

внесенных Пользователем в соответствующие поля и формы, с использованием технологий 

машинного обучения, обработки больших данных и искусственного интеллекта. 



2.6.    Актуальная версия настоящего Соглашения находится в общем доступе по адресу 

https://pumpizer.ru/legal/agreement.pdf. Соглашение может быть изменено 

Администрацией в одностороннем порядке без уведомления Пользователя. Актуальная 

версия Соглашения становится обязательной с момента ее опубликования. Об изменении 

Соглашения Пользователь узнает самостоятельно. 

3. Права и обязанности сторон
3.1. Администрация вправе: 

3.1.1. определять структуру, внешний вид и наполнение Платформы, информацию и 

материалы, содержащиеся на Платформе; 

3.1.2. без какого-либо уведомления и/или объяснения причин ограничить или запретить 

(временно или постоянно) доступность Платформы любому Пользователю и/или всем 

Пользователям, в том числе, в случае нарушения Пользователем условий Соглашения и/или 

применимого права Российской Федерации; 

3.1.3. установить лимиты и ограничения на использование Платформы, отдельных функций 

таковой и применять их по собственному усмотрению без предварительного уведомления и 

согласия Пользователя; 

3.1.4. проводить плановые и внеплановые профилактические работы на Платформе, для чего 

временно приостанавливать работу Платформы. Администрация по своему усмотрению 

может уведомлять Пользователя о времени проведения данных работ и/или об их 

длительности и/или об их характере путем размещения соответствующих уведомлений на 

Платформе; 

3.1.5. удалять без каких-либо причин и без предупреждения Программное обеспечение, 

размещенное на Платформе; 

3.1.6. в любое время без предварительного уведомления Пользователя в одностороннем 

порядке ограничивать, расширять, дополнять, модифицировать и иным образом изменять 

функциональные возможности Платформы, а также любые элементы и части Платформы; 

3.1.7. ограничить доступ к Платформе, ее функционалу и функциональным возможностям с 

определенных IP-адресов; 

3.1.8. удалить или заблокировать без предупреждения Контент, указанный в п. 4.1. 

Соглашения, и/или любой Контент Пользователя, загружаемый Пользователем, который 

может нарушать законодательство Российской Федерации, положения Соглашения, права 

других Пользователей или третьих лиц, причинять им вред или угрожать безопасности; 

3.1.9. направить Пользователю предупреждение (уведомление) о нарушении Пользователем 

положений настоящего и/или действующего законодательства Российской Федерации. 

Ненаправление такого предупреждения (уведомления) не лишает Администрацию права 



ограничить или запретить доступ Пользователя к Платформе, удалить/заблокировать любой 

Контент Пользователя. 

3.2. Пользователь обязуется: 

3.2.1. осуществлять Использование Платформы исключительно на условиях и в 

соответствии с настоящим Соглашением и законодательством Российской Федерации; 

3.2.2. не использовать устройства и другие программные и программно-аппаратные 

средства, позволяющие нарушить функционирование Платформы; 

3.2.3. незамедлительно информировать Администрацию обо всех ставших ему известных 

случаях противоправного Использования Платформы третьими лицами; 

3.2.4. выявлять и сообщать Администрации об ошибках в функционировании Платформы; 

3.2.5. незамедлительно информировать Администрацию обо всех случаях содержания 

Сгенерированного Контента, указанного в п 4.1. Соглашения. 

3.3. При Использовании Платформы Пользователю запрещается: 

3.3.1. размещать (загружать) и/или создавать (генерировать) с использованием Платформы 

Контент, указанный в п. 4.1. Соглашения; 

3.3.2. обходить технические ограничения использования Платформы; 

3.3.3. изучать технологию, декомпилировать, дизассемблировать, изменять, модифицировать 

программное обеспечение, на основании которого осуществляет работу Платформа; 

3.3.4. совершать действия, направленные на нарушение функционирования и 

Работоспособности Платформы; совершать действия, которые могут привести к нарушению 

или сбою в работе Платформы; 

3.3.5. загружать (размещать) на Платформе Контент Пользователя, содержащий 

персональные данные Пользователя и/или третьих лиц (без их уведомления), данные 

составляющие государственную, банковскую, налоговую, коммерческую, врачебную и иную 

охраняемую законом тайну; 3.3.6. размещать Запросы и/или создавать последовательность 

Запросов на Платформе, направленные на создание (генерацию) Сгенерированного 

Контента, заведомо содержащего Контент, указанный в п. 4.1. Соглашения. 

4. Правила пользования Программным обеспечением

4.1.  С момента начала использования Программного обеспечения Пользователь обязуется 

не создавать, не формулировать, не загружать и/или не распространять текстовые материалы 

и/или изображения (далее – Запрещенный Контент), которые: 

- содержат описание/визуализацию угроз, дискредитацию, нарушение прав,

оскорбления, порочение чести, достоинства и/или деловой репутации;

- содержат нецензурную лексику;

- содержат информацию, являющуюся вульгарной и непристойной, содержат

порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера;



- содержат описание/визуализацию телесных жидкостей, непристойных жестов или

других непристойных/неприятных тем, которые могут шокировать или вызывать

отвращение;

- содержат сцены насилия, в частности описание/визуализацию физических нападений,

жертвоприношений, пыток, драк, последствий войн/военных действий и террористических

актов;

- содержат описание/визуализацию средств и способов самоповреждения/суицида,

попытки его совершения, любое подстрекательство к его совершению;

- содержат описание/визуализацию сцен жестокого обращения с животными;

- содержат описание/визуализацию дискриминации или разжигания ненависти и вражды

по отношению к отдельным лицам или группам людей по любому из этих признаков: возраст,

каста, инвалидность, этническая принадлежность, гендерная идентичность и

самоопределение, национальность, расовая принадлежность, иммиграционный статус,

религия, пол/гендер, сексуальная ориентация;

- содержат экстремистские материалы;

- пропагандируют преступную деятельность или содержат советы, инструкции или

руководства по совершению преступных действий;

- содержат информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь,

государственной и коммерческой тайной, информацией о частной жизни третьих лиц;

- содержат рекламу или описывают привлекательность употребления алкогольных

напитков, наркотических веществ.

4.2.   При Использовании Платформы Пользователь осознает, что Сгенерированный 
Контент создается с применением технологий искусственного интеллекта, что исключает 

контроль Администрации за содержанием Сгенерированного Контента. Пользователь обязан 

ответственно относиться к результатам Использования Платформы и не допускать 

дальнейшее использование (в том числе хранение) и/или распространение Сгенерированного 

Контента, не соответствующего законодательству, за исключением передачи такого 

Сгенерированного Контента самой Администрации. Пользователь принимает на себя 

полную ответственность за использование и/или распространение Сгенерированного 

Контента, не соответствующего законодательству.  

4.3. Пользователь обязуется незамедлительно направить в техническую поддержку 

Администрации уведомление по адресу support@pumpizer.ru о том, что содержание 

Сгенерированного Контента по мнению Пользователя нарушает требования 

законодательства Российской Федерации  и является по своей сути Запрещенным Контентом. 

4.4.   Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои 

действия, связанные с использованием Платформы, в том числе в случаях, если такие 

действия приведут к нарушению прав и законных интересов третьих лиц, а также за 
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соблюдение законодательства Российской Федерации при использовании Платформы. 

4.5.   Администрация оставляет за собой право сообщать в соответствующие органы о 

любых противоправных действиях, о которых ей становится известно, связанных с 

использованием Платформы и/или Программного обеспечения. 

4.6. Пользователь, использующий Платформу посредствам API, обязан обеспечить 

использование Функциональности Платформы Конечным пользователям на условиях, 

аналогичных указанным в настоящем Соглашении. В целях выполнения настоящего 

обязательства Пользователь на своем Интернет-ресурсе размещает соглашение, в котором 

указаны соответствующие условия. 

5. Запросы
5.1. При Авторизации Пользователя на сайте Администрацией и/или лицом, действующим 

по поручению Администрации, производится обработка персональных данных.  

Персональные данные используются Платформой только для осуществления операций, 

необходимых для работоспособности платформы.

5.2. Пользователь при направлении Запроса обязуется: 

5.2.1. не передавать Запрос, содержащий персональные данные третьих лиц; 

5.2.2. не направлять Запрос или последовательность Запросов, предполагающих создание 

(генерацию) Сгенерированного Контента, содержащего персональные данные Пользователя 

и (или) третьих лиц. 

5.3.  Администрации неизвестно и не может быть известно о наличии в составе Запроса, 

Контента Пользователя и (или) Сгенерированного Контента персональных данных 

Пользователя и (или) третьих лиц. Наличие в составе Сгенерированного Контента 

персональных данных Пользователя и (или) третьих лиц может произойти исключительно 

на основании направленного в нарушение п. 5.2. настоящего Соглашения Пользователем 

Запроса. 

5.4. В случае, если фактически Администрация и/или лицо, действующее по поручению 

Администрации, начнет обрабатывать персональные данные Пользователя и (или) третьих 

лиц в связи с нарушением Пользователем п. 5.2. Соглашения, Пользователь обязуется 

обеспечить законное основание для обработки Администрацией и/или лицом, действующим 

по поручению Администрации, указанных персональных данных с момента начала такой 

обработки. 

5.5. По требованию Администрации и/или лица, действующего по поручению 

Администрации, Пользователь обязуется в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения 

от Администрации и/или лица, действующего по поручению Администрации, 

соответствующего требования, предоставить Администрации и/или лицу, действующему по 



поручению Администрации, подтверждение обеспечения Администрации и/или лица, 

действующего по поручению Администрации,  законного основания для обработки 

Администрацией и/или лицом, действующем по поручению Администрации,  персональных 

данных Пользователя и (или) третьего лица.  

5.6. В случае предъявления в адрес Администрации и/или лица, действующего по поручению 

Администрации,  требований, претензий, исков со стороны третьих лиц (в частности 

субъектов персональных данных или их законных представителей), или уполномоченных 

органов публичной власти о нарушении Администрацией и/или лицом, действующем по 

поручению Администрации,  прав Пользователя, третьих лиц и (или) требований 

действующего законодательства, которое было допущено Администрацией и/или лицом, 

действующим по поручению Администрации,  в результате нарушения Пользователем своих 

обязанностей, предусмотренных п. 5.2. настоящего Соглашения, Пользователь обязуется 

принять все доступные ему в соответствии с законом меры (по согласованию с 

Администрацией и/или лицом, действующим по поручению Администрации,) к 

урегулированию споров с такими третьими лицами и уполномоченными органами 

публичной власти, оказав Администрации и/или лицу, действующему по поручению 

Администрации,  все необходимое содействие, а также возместить  Администрации и/или 

лицу, действующему по поручению Администрации, убытки, возникшие в результате 

нарушения Пользователем п. 5.2. настоящего Соглашения, в полном объеме, включая суммы 

выплаченных Администрацией и/или лицом, действующим по поручению Администрации, 

административных штрафов, компенсаций, иных расходов, а также упущенную выгоду. 

5.7.  Администрация и/или лицо, действующее по поручению Администрации, осуществляет 

обработку персональных данных Пользователя, полученных (собранных) при Авторизации 

Пользователя на Платформе, для цели предоставления возможности Использования 

Платформы (осуществления прав и исполнения обязанностей по настоящему Соглашению). 

Обработка таких данных осуществляется в соответствии с Политикой в отношении 

обработки персональных данных на сайте pumpizer.ru (https://pumpizer.ru/legal/personal.pdf) 

и с требованиями законодательства Российской Федерации о персональных данных. 

5.8. В случае, если Администрация и/или лицо, действующее по поручению 

Администрации,  в связи с Использованием Пользователем Платформы получает и (или) 

получит данные, которые могут быть отнесены к персональным данным в иных случаях 

(например, данные, полученные при обращении Пользователя к Администрации, вопреки 

установленным Соглашением запретам для Пользователя), то обработка таких данных 

также будет осуществляться в соответствии с Политикой в отношении обработки 

персональных данных на сайте pumpizer.ru (https://pumpizer.ru/legal/personal.pdf) и с 

требованиями законодательства Российской Федерации о персональных данных. 



6. Интеллектуальная собственность
6.1. Правообладателем Программного обеспечения, а также иных объектов 

интеллектуальной собственности, размещенных на Платформе, является Администрация 

и/или третьи лица, предоставившие Администрации право использования своих объектов 

интеллектуальной собственности. Администрация не предоставляет, не отчуждает 

Пользователю исключительные права на Программное обеспечение и на другие материалы, 

являющиеся объектами интеллектуальной собственности, не упомянутые в настоящем 

Соглашении. 

6.2. Исключительные права на Контент принадлежат Пользователю. 

6.3. Исключительные права на созданные/модифицированные (переработанные 

Пользователем) при помощи Программного обеспечения изображения (далее – 

сгенерированные изображения) принадлежат Пользователю с момента их генерации (далее – 

получения) при помощи Программного обеспечения.  

6.4. Пользователь с момента получения сгенерированных (в т.ч. и доработанных) контента 

и изображений предоставляет Правообладателю Программного обеспечения безвозмездную 

неисключительную лицензию на использование созданных и размещенных данных путем 

воспроизведения, распространения путем продажи или иного отчуждения, импорта в целях 

распространения, публичного показа, переработки, практической реализация 

архитектурного, дизайнерского, градостроительного или садово-паркового проекта, 

доведения до всеобщего сведения со сроком действия на весь срок охраны исключительных 

прав и территорией использования - весь мир с момента их получения при помощи 

Программного обеспечения. С момента получения сгенерированного контента и 

изображений Пользователь предоставляет Правообладателю Программного обеспечения 

разрешения на внесение в сгенерированные данные любых изменений, сокращений и 

дополнений, в том числе, включая, но, не ограничиваясь, разрешения снабжать их 

дополнениями, иллюстрациями, предисловием, послесловием, комментариями или какими 

бы то ни было пояснениями, товарными знаками, обозначениями, не зарегистрированными 

в качестве товарных знаков, графическими и/или текстовыми надписями на любых языках, 

музыкой, анимацией, использовать их любые части, фрагменты, а также разрешать такое 

использование третьим лицам. 

6.5. При использовании сгенерированных данных Пользователь может указывать ссылку на 

источник в следующем виде: «создано при помощи платформы ___________ (название 

нейросети)», например: «создано при помощи платформы Pumpizer». Пользователь не 

может ссылаться на то, что данные созданы/сгенерированы Администрацией и/или 

третьими лицами, предоставившими право использования своих объектов 

интеллектуальной собственности, а также не может использовать товарные знаки и 



иные средства индивидуализации (Глава 76 ГК РФ) указанных лиц. 

7. Ответственность
7.1.   Платформа предоставляется для использования на условиях «как есть» и «со всеми 

недостатками», с «учетом имеющихся возможностей». 

7.2.   Администрация прямо или косвенно не гарантирует Пользователю и не несет 

ответственность за безошибочную и бесперебойную работу Платформы и/или Программного 

обеспечения, а также не гарантирует соответствия функциональности Платформы и/или 

Программного обеспечения конкретным целям и ожиданиям Пользователя. 

7.3.   Администрация не гарантирует Пользователю, что при использовании 

сгенерированных данных Пользователем не будут нарушены интеллектуальные права 

третьих лиц. Администрация гарантирует соблюдение авторских прав создателей 

Программного обеспечения. 

7.4.   Сгенерированные данные формируются Программным обеспечением с заданной 

функциональностью, а потому предлагаемые варианты решений могут совпадать с 

решениями, предлагаемыми другим пользователям. Пользователь принимает на себя риски, 

связанные с использованием сгенерированного контента, принимая во внимание, что 

сгенерированные данные не будут являться уникальными и полностью оригинальными без 

творческого вклада самого Пользователя в форме текстового и/или иного запроса. 

7.5.  Администрация не несет ответственность за любые прямые или косвенные убытки 

(включая упущенную выгоду), возникшие в результате использования Пользователем 

Платформы и/или Программного обеспечения. 

8. Заключительные положения
8.1.  Условия Соглашения вступают в силу с даты принятия его условий и действуют в 

течение всего срока охраны исключительных прав на сгенерированные изображения, 

полученные Пользователем при помощи Программного обеспечения. 

8.2.  Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами в связи с исполнением 

Соглашения, разрешаются ими путем переговоров. 

8.3. При недостижении Сторонами соглашения споры и разногласия подлежат разрешению 

в претензионном порядке. Срок ответа на претензию — 45 календарных дней. 

8.4. При невозможности прийти к соглашению спор подлежит рассмотрению и разрешению 

в суде по месту нахождения Администрации. 

8.5. Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Вопросы, не урегулированные Соглашением, подлежат разрешению в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.6.  В случае, если какое-либо из положений Соглашения окажется недействительным в 



соответствии с законодательством Российской Федерации, остальные положения останутся 

в силе, а Соглашение будет исполняться Сторонами в полном объеме без учета такого 

положения. 




